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KEPZESI PROGRAM

1. Aképzési program alapadatai

1.1. Képzés megnevezése:

Six Sigma 5 hetes képzés

1.2. A képzés célja:

A képzési program célja a munkavallaloi kompetencidk fejlesztése. A képzés
tovabbi célja:

A Six Sigma 5 hetes képzés célja, hogy a résztvevék megismerkedjenek a Six
Sigma modszertan alapjaival és eszkozeivel. A képzés sordn a DMAIC
(Definidlas, Mérés, Elemzés, Jobbitas, Kontroll) problémamegoldd
strukturan keresztil kapnak dtfogd képet a Six Sigma alkalmazasardl, amely
adatalapu dontéshozatallal segiti a folyamatok optimalizaldsat és a szoras
csokkentését. A képzés a statisztikai alapfogalmak mellett gyakorlati
eszkozokkel is segit a minGség javitasaban.

1.3. A képzés célcsoportja:

A képzésen részt vehet mindenki, akinek az élethelyzete sziikségessé teszi
annak elvégzését, illetve lehetévé teszi. Barki jelentkezhet, akinek
érdekl6dése, személyisége lehetévé teszi, kelléen motivalt az
egylttmkodésre.

A képzés tovabbi célcsoportja:

A képzés elsGsorban mérnokoknek, mindségligyi szakembereknek,
projektmenedzsereknek és termelési vezetGknek szdél, akik szeretnék
elsajatitani a Six Sigma moddszertant a folyamatfejlesztés és a
mindgségiranyitds érdekében. Tovabba ajanlott azoknak, akik projektvezetési
tapasztalatokat kivannak szerezni, és hatékonyabbd szeretnék tenni
doéntéshozatali folyamataikat.

14. A képzés soran megszerezhetd A résztvev( a képzés elvégzése utdn a kdvetkezé kompetencidk birtokaban
kompetenciak: lesz:
e ASix Sigma alapelveinek és DMAIC mdédszertananak megértése.
o Képesek lesznek adatokat gy(jteni, értelmezni és azok alapjan
doéntéseket hozni.
e  Problémafeltarasi technikak és okkeresd eszkdzok alkalmazasa.
e Aleiro statisztika alapjainak és a Minitab Statisztikai Szoftver
hasznalatanak elsajatitdsa.
e  MinGségi mutatok és folyamatképesség-mutatok alkalmazasa.
e Folyamatoptimalizaldsi modszerek és Kaizen-alapu fejlesztések.
2. Aképzésbe vald bekapcsolddds és részvétel feltételei
2.1 Iskolai végzettség: Nem szlkséges
2.2. Szakmai végzettség: Nem szikséges

2.3. Szakmai gyakorlat:

Nem szikséges

2.4. Egészségligyi alkalmassag:

Nem szikséges

2.5. El6zetesen elvart ismeretek:

Nem szikséges

2.6. Egyéb feltételek:

3. Tervezett képzési id6

3.1. A képzés draszama:

7,5 6ra
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3.2. Megengedett hianyzas mértéke: eljaras feln6ttképzési szerz6dés szerint
4. Aképzés tananyagegységei
A képzés tananyagegységeinek megnevezése:! Oraszama:
41. Six Sigma 5 hetes képzés 7,5 6ra

4.1. Tananyagegység?

4.1.1. | Megnevezése: Six Sigma 5 hetes képzés
4.1.2. | Célja: A tananyagegység célja a tananyagegységet sikeres elvégz6k ismereteket
szerezzenek a ,,Six Sigma” sajatossagairdl kezd§ szinten.
4.1.3. | Megvalositasa soran alkalmazott A képzésben részt vevd online jelenlétét igényl6 csoportos képzés:
munkaformak: Frontélis munka, egyéni munka, csoportos munka
Tovdabba:
A résztvevek aktiv bevonasaval torténik a tanulas: csoportos feladatok,
gyakorlati szitudciok és esettanulmanyok feldolgozasa segiti az elméleti
ismeretek elsajatitasat. Nagy hangsuly keril a valds Uzleti példakra és a
statisztikai eszkdzok hasznalatara.
4.1.4. | Megvalositasa soran alkalmazott A képzési mddszerek alkalmazkodnak a tananyag tartalmahoz, jellegéhez.
kepzési modszerek: Jellemz6bb képzési médszerek:
e Prezentdaciok és elméleti alapok atadasa
e  Csoportmunka és workshop jellegli gyakorlatok
e  Esettanulmdnyok és valds Uzleti szitudciok elemzése
e  Minitab statisztikai szoftver hasznalata a gyakorlati feladatokhoz
415. | Oraszéma: 7,5
4.1.6. | Beszamithatd draszédma:* 0
417. | Tartalma: 1. hét (1,5 dra): Bevezetés a Six Sigma vildgaba

e  ASix Sigma torténete és alapelvei (0,5 dra)

e  DMAIC modell bemutatasa (0,5 dra)

e  Projektdefinicid, projekttervezés alapjai (0,5 éra)
Munkaforma: Interaktiv prezentdcio, csoportos feladat
Moddszerek: El6adas, esettanulmanyok, gyakorlati példak

2. hét (1,5 bra): Mérés fazis

e  Mérdszamok és idésorok elemzése (0,5 éra)

e  Folyamatképesség vizsgalata (0,5 dra)

e  Folyamatok feltarasa (0,5 6ra)

Munkaforma: Csoportos feladatok, egyéni elemzés
Moddszerek: Minitab Szoftver bemutatdsa, gyakorlati feladatok
3. hét (1,5 6ra): Elemzés fazis

o Alapvet6 statisztikai mddszerek (0,5 éra)

e Elemzs eszk6zok hasznalata és kovetkeztetések levonasa (0,5
ora)

1 A sorok szama bévithet6.

2 A Tananyagegységeket bemutato alfejezetek szama a 4. pontban szerepl6 sorok szamanak megfeleléen bévitends.
3 Megegyezik az 5.1. sorban feltiintetett megnevezéssel
4 Kontaktoratol eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithatd, egyéb esetben nem relevans.
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e  Kulcsfontossagu tényez6k azonositasa (0,5 dra)
Munkaforma: Problémafeltard feladatok
Moddszerek: Statisztikai elemzés, interaktiv workshop
4. hét (1,5 6ra): Jobbitas fazis
e  Szoft mdodszerek alkalmazasa (0,5 éra)
o Kisérlettervezés és optimalizalasi technikak (0,5 éra)
e Folyamatfejlesztési modszerek és Kaizen (0,5 o6ra)
Munkaforma: Csoportmunka, eszkozhaszndlat
Moddszerek: Folyamatfejlesztési technikdk bemutatdsa
5. hét (1,5 dra): Kontroll fazis
e  Folyamatok monitorozasa és stabilizélasa (0,5 éra)
e  Projektzaras és kovetkez6 lépések meghatarozasa (0,5 éra)
e  Gyakorlati példdk, visszacsatolas (0,5 dra)
Munkaforma: Csoportos feladatmegoldas, egyéni gyakorlas
Mddszerek: Esettanulmanyok, zarogyakorlat
Teljes id6beosztas: 7,5 déra

A tananyagegység elvégzésérél nem keril kiadasra kilon igazolas.

5. Csoportlétszdm

5 Zart rendszerii elektronikus tavoktatas esetén nem relevans.
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6. Aképzésben részt veve teljesitményét értékel6 rendszer leirdsa

6.1. A képzésben résztvevd teljesitményét képzés kdzben fejlesztd értékelés keretében értékeljik. A fejlesztd értékelés
szerepe, hogy a képzésben résztvevék fejl6dését tdmogassa, a tanuldsi igényeket pontositsa, az oktatok
tanuldsszervezési feladatait segitse.

A képzés kozbeni fejleszts értékelés maodjai:
o Visszakérdezés,
¢ Gyakorlati feladatmegoldas,
* Képzésben résztvevd visszajelzései,
* Beszélgetés
e Feladatlap kitoltése.
A fejlesztd értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanuldsi és tanitasi folyamatokat szolgalja.
A képzéshez zard (szummativ) értékelés kapcsolddik. A zard feladat egy 10 kérdéses online teszt.
A zardvizsgan megszerezhet6 mindsitések:
* Megfelelt
¢ Nem felelt meg
A megszerezhetd mindsitésekhez tartozd kovetelményszintek:
Megfelelt: 80%, vagy felett (8, vagy tobb jé valasz)
Nem megfelelt: kevesebb, mint 80% (7, vagy kevesebb j6 vélasz)
7. Aképzés zdrdsa
7.1. A képzés elvégzésérdl szolo igazolds megnevezése: TANUSITVANY
2013. évi LXXVII. térvény13/B. §
11/2020. (l. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

7.2. A képzés elvégzésérdl szol6 igazolas kiaddsanak A képzés elvégzésérdl szolo tanusitvany kiadasanak

feltételei: feltétele a képzésen vald részvétel, valamint a
zardvizsgan ,,Megfelelt” minGsités megszerzése.
8. Aképzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1. Személyi feltételek: Személyi feltételek:

A jelen képzési program alapjan inditott képzés inditasakor
érvényes jogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen kell
biztositani a személyi feltételeket:

A képzés szakmai tartalmdnak megfeleld felséfoku iskolai
végzettség és legalabb 3 év, szakirdnyu szakmai gyakorlat
vagy a képzés szakmai tartalmanak megfelel6 kozépfoku
iskolai végzettség és 5 év szakiranyu szakmai gyakorlat.

8.2, Személyi feltételek biztositasanak médja: Megbizési szerz8déssel, munkaszerzédéssel, vagy az oktato

alkalmazasat bizonyitéd mas szerzédéssel.

Az oktatdra el@irt alkalmazasi feltételt munkaszerzédés,
megbizdsi szerz6dés vagy az oktatd alkalmazasat bizonyitd
mas szerz8dés bizonyitja.

8.3. Targyi feltételek: e intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitasahoz

szlkséges szamitastechnikai eszk6zok, internetelérés,
alkalmazott szoftverek;

e képzésben résztvevs részérdl: a képzés elvégzéséhez
résztvevdi oldalrél sziikséges szamitastechnikai eszkdzok
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(példaul laptop/személyi szamitdgép/tablet/okostelefon,
mikrofon, webkamera) és internetelérés.

A képzéshez szlkséges targyi feltételek, eszkozok
meglétét a felnGttképzd tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti
jogviszony vagy egyéb hasznalatra irdnyuld jogviszony
alapjan biztositja.

A képzés elvégzéséhez résztvevéi oldalrél sziikséges
szamitastechnikai eszkozoket és internetelérést a
képzésben résztvev( sajat eszkdzeként biztositja.

Budapest, 2025. 04. 08.
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