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1T A kepzésn program tartalma megfelel a felnottkepzesrol §z016 2013. évi LXXVII. torvenynek és
szakmai oktatés vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél sz616 torvénynek és a szakképzésrél

$z616 torvény végrehajtasarol szold kormanyrendeletnek.

2 Akepzési programban meghatéarozott tartalommal, feltételekkel és maodon, valamint a képzéssel

érintett célcsoport szamara megszerezhetsk a képzési programban megjeldlt kompetenciak.

3 Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.
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KEPZESI PROGRAM

LOGISZTIKUS
LOGISTICIAN

LOGISTIKER
PROGRAMKOVETELMENY AZONOSITO szAMA: 10415006
A PROGRAMKOVETELMENY MEGJELENESENEK DATUMA: 2022. AUGUSZTUS 30.

A képzési program tartalma kizarélag a fejlécben szerepld képzé tulajdonat képezi, minden médositds,
kbzzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositds a képzé kifejezett hozzajaruldsa nélkil a 1999, évi LXXVI.
torvény a szerz6i jogrdl és a Polgari Térvénykdnyv megsértését jelenti.
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M Papiralapti képzési program esetében a szalkérts szigndja: —)
elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagt elektronikus aldfrésa.




Mentor Klub Oktatd és Tandcsadd Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag Képzési program
Engedélyszam: E/2022/000028 Logisztikus

Logistician

Logistiker

| Aképzés célja, hogy a résztvevék a tanulasi folyamat sorén elsajatitsak a
| Logisztikus szakképesités megszerzéséhez sziikséges ismereteket és
| kompetenciakat, valamint képesek legyenek azok alkalmazasara.

| Aképzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
programmal elérhetd ismeretek és kompetenciak megszerzését tiizte ki
| célként maga elé.

® Megismeri a véllalat logisztikai rendszerének felépitését,
sajatossagait.

e Tisztaban van az ellatdsi lanc fogalmaval, szerepl6ivel és sajat
| feladataival az ellatési lancban.

| o Atlatja a beszerzési logisztikai tertlet folyamatait, képes a beszerzés
feladatainak megoldéséra.

® Beazonositja a beszerzési sziikségleteket.

® Kivalasztja a beszerzésre keriil6 termékek és szolgéltatasok
beszallitoit.

| ® Ertékeli a beszallitok ajanlatait.

| © Meghatdrozza egy adott termék gyartasanak vagy beszerzésének
(make or buy) feltételeit.

| © Meghatdrozza az adott kérilményeknek megfelels, gazdasagos
rendelési tételnagysagot.

Képes a termelés logisztikai feladatainak megoldésara.

Osszegy(jti és dokumentalja a gyartasi folyamatok logisztikai
kéltségeinek adatait, és képes rendszerezni azokat.

Elemzi a gydrtdeszkozok teljes eszkézhatékonysagi mutatéjat (OEE).
A gyartasi megrendeléseket kiilénbdz6 médszerek szerint litemezi.

Megoldja a Just In Time rendszer(i termelési folyamat logisztikai
feladatait.

Megszervezi és iranyitja a kanban rendszer folyamatait.
Megtervezi a termelési folyamat anyagsziikségletét.

Készletgazdalkodast végez. Nyilvantartja a kilonb6z6 anyagnemek
készletnagysagat.
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Termeléssel, munkaer8sziikséglettel kapcsolatos szamitasokat j
végez.

Részt vesz a készletértékelési szamfitdsokban.

Részt vesz az elosztési logisztikai feladatok megtervezésében.
Elosztasi logisztikai feladatokat és szadmitasokat végez.
Elosztasi sziikséglettervezést végez.

Megtervezi az druelosztasi kérjaratok Utvonalat.

Részt vesz a reverz (visszautas) logisztikai folyamatokban.

Tevékenysége sordn alkalmazza a véllalat mind&ségirdnyitasi
rendszerében el8irtakat.

Teljesiti a logisztikai folyamatok minGségbiztositasi feladatait. A
logisztikai szolgaltatdsok min&ségi mutatdival kapcsolatos, alapvet6
statisztikai szamftasokat végez.

3. Tervezett képzési id6

| 400

| Afelnbttképzési szerz6désben rogzitett érték szerint.

4. A képzés tananyagegységei

3
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4.1. Tananyagegység

|
Logisztikus

| Aképzésben résztvevs sajatitsa el a tananyagegység megszerzéséhez
szlikséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és
kompetenciakat.

| A képzésben részt vevs — személyes vagy interaktiv és tavolléti

| kapcsolattal megvalésulé - jelenlétét igényls kontaktéras, egyéni vagy
| csoportos képzés munkaformai lehetnek: frontalis oktatas, egyéni

| feladatmegoldds, csoportos munka, kooperativ csoportmunka.

| A képzésben részt vevs személyes jelenlétét nem igénylé onallé

| tanulas (tavoktatas) munkaformai lehetnek: tdvoktatasi tananyagba

| épitett irdnymutatds, irdnyitott tanulds, e-learning, digitalis platformon
valé tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas.

A tananyagegység/modul/képzési rész/témakér tartalmanak,

| jellegének, a megvalésitas soran alkalmazott munkaformanak,

| valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfelelGen a médszerek
| a kovetkez6k lehetnek: el6adds, magyardzat, szemléltetés,

| megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egyiittes és 6nalld tananyag

| feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati feladatok

| megoldésa, projektmddszer, feladatlap kitéltése, irasbeli felelet, hazi

| feladat, tavoktatdsi tananyag és tananyagba épitett irdnymutatas.

| 400

| 200

EW logisztika-menedzsment alapjai, az ellatasi
® Alogisztika rovid torténete. A logisztika értelmezései,

definicidi. A logisztikai kiildetés. A logisztika és a
marketingfunkciok kélesénhatdsai, a marketinglogisztika. A
logisztika és az ellatasildnc-menedzsment viszonyanak
értelmezése.

® Ateljeskoltség-koncepcid. Az egyes koltségtényezék
dsszefliggései. A kiltségek integraldsa. A logisztikai
célfiiggvény- minimum és maximum elv. Az ellatasi lanc -
értéklanc-értelmezése, fébb jellemzdi, folyamatai.

e Az ostorcsapas-effektus. Partnerkapcsolatok az ellatasi
lancban.

e  Offline felkészilés: logisztikai alapfogalmak definicidi, az
ostorcsapas effektus magyarazata, partnerkapcsolati fajték
jellemzése

e Onellenérzé kérdéssor

2. A logisztikai vevékiszolgalas
® Alogisztikai termék. push- és a pull-rendszer. Vevékiszolgélds,
elemei és a vev6kiszolgaldsi szintek meghatarozésa.

L Kontaktordtdl eltéré munkaforma alkaimazdsa esetén, ha az a képzés Oraszdmaba beszdmithatd, egyéb esetben nem relevdns.
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e Vevikiszolgalasi stratégia, mutatdszamok, normak, eszkozék.
VevGkiszolgdlasi teljesitmény mérése és mutatdi. A
rendelésfeldolgozds menedzsmentje. A rendelési ciklus.

e Vevdkiszolgaladsi mutatdk szamitésa.

e Offline felkészllés: vevBkiszolgalasi mutatdk szamitasa.

e Onellenérzé kérdéssor

| 3. A beszerzés menedzsmentje
® Abeszerzés feladatai és céljai. A beszerzési koordinécié. Uj

trendek a beszerzés tertletén. A beszerzési informacidgyijtés,
piackutatas. A beszalliték mindsitése. A
kapcsolatmenedzsment. A beszerzés proaktiv jellege

® Az ellatds korszer(i megoldasai. JIT, Kanban, MRP, Cross
docking, CR, QR és a késleltetés

® Azoutsourcing. Beszallitéértékelési szamitdsok. Make or buy
ddntések és a hozza kapcsolddé szamitasi feladatok

® Offline felkészulés: Beszallitdértékelési szamfitasi feladatok
Offline felkésziilés: make or buy szémitasi feladatok

e Onellenérzé kérdéssor

| 4. Termelési logisztika
| e MRP, Johnson, gyartastitemezés, aggregalt termelés

® Atermelési logisztika fogalma, célja, folyamatai
A nyomo (push) és szivd (pull) gyartési rendszer jellemz8i
®  Gyartasi folyamatok tipusai és jellemz6i tdmegszer(iség és
anyagaramlds szerint
Gyartasi rendszerek csoportositdsa és jellemzéi

|

Kapacitastervezés, tevékenységi hald
Kapacitastervezés

Aggregalt tervezés célja, stratégidi
Aggregalt termeléstervezés moédszere

A termeléstervezés és -litemezés mddszerei

1
|
|
{‘
|
|

Johnson-szabdly
Anyagsziikséglet-tervezés (MRP-1) lényege, elemei, médszere
A gydrtési eréforras-tervezés (MRP-11) célja, bemend adatai
® Anyagszikséglet és gyartasi er6forras tervezés (MRP I., MRP.I1.)
e Atermelésiranyitds korszer(i megolddsai
A Just-in-Time (JIT) termelésiranyftasi rendszer fogalma, célja,
jellemzdi, elényei, hatranyai
® Akanban termelésirdnyitas fogalma, szabalyai, alkalmazéasanak
feltételei, hasznalatanak elényei
Az optimalizalt gyartastechnoldgia (OPT) fogalma, célja,
dsszetevdi, eszkozei, szabdlyai
®  Optimalis sorozatnagysag meghatérozdsa (sorozatinditasi
koltségek)
A gyartasi folyamat ciklusidejének, a munkaéllomésok
szdmanak és a folyamat hatékonysagdnak meghatédrozdsa

A tevékenységi halé megrajzoldsa
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® A maximalis kibocsatés és atfutasi id6 kiszamitasa
Egyenletes litem(i és megrendelés szerinti termelés litemezés
koltségszamitasa készletezési és tulérakoltségek
figyelembevételével, az eredmények elemzése

® Rendelés litemezése a Johnson-szabaly és a legrévidebb
munkaid6 prioritas alkalmazasaval
Gyartasltemezés

e Megadott végtermék anyagsziikséglet-tervezése bruttd
kereslet, nyitékészlet, rendelési tételnagysag és atfutasiid6
megadasaval (MRP-1)

® MRP-|, Johnson -szabaly

e Onellenérz6 kérdéssor

5. Mindség a logisztikaban
® PDCA, Kaizen, AMK, OEE
® Mindségi alapismeretek
A min&ségmenedzsment fejlesztésének eszkbzei
A PDCA-elv Kaizen-tevékenység
® Ahibamdd- és hatdselemzés (FMEA) mddszere
Ok-okozati elemzés (Ishikawa-diagram)
e Atlagos mindségi kategoria (AMK) és atlagos mindségi
egyltthaté (AME) szdmitasa
Selejtszazalék és atlagos selejtszazalék szamitdsa
®  MinGségi hibaardny és mingségi teljesitmény szadmitisa
Teljes eszkdzhatékonysagi mutatd (OEE) szdmitdsa
e Logisztikai szolgaltatdsok min8ségi mutatdinak szamitasa
e Kiszolgalasi szinvonallal kapcsolatos mutatdk (szallitasi
pontossag, rugalmassag, visszaklldott aruk aranya,
rendelkezésre 4llas)
Selejtszazalék, atlagos selejtszdzalék szamitasa
Atlagos minGségi kategéria (AMK) szamitasa
Atlagos minGségi egyiitthaté (AME) szdmitésa
Mind@ségi hibaardny és teljesitmény meghatarozésa

Onellendrz6 kérdéssor

| 6. Az druszallitds menedzsmentje
® Aszallitds, fuvarozas és a széllitmanyozas fogalmi elhatéroldsa.

Kozuti és vasuti fuvarozas jellemz6i, fuvardijainak kalkulacidja

®  Avizi, légi és csBvezetékes druszallitas és fuvardij kalkulacidk.
Kombinalt aruszallitasi rendszerek

e 4.4 Egységrakomanyok az ruszallitasban, a csomagolas
szerepe és jelentGsége. Egységrakomany-képz8 eszkdzok. A
fuvarozasi mod megvdlasztasa. A flottamenedzsment

e AFlottamenedzsment film egyéni megtekintése, kézuti fuvardij
szamitasi feladat, rakoddési terv készitése

e Offline felkészUlés: 1égi és vasuti fuvardij kalkuldcid

e Onellen6rz8 kérdéssor

|
|
|
|
|
|
|
|
i
|
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|
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|
&
|
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|
|
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|
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| 7. A készletezés
® Akészletek értelmezése, a készletezés dltalanos fogalmai. A

i

|

| készletek csoportositasa, a készletezési koltségek. A

Jl készletezési mechanizmusok. ABC analizis.

| ® A gazdasagos rendelési tételnagysag meghatérozasa,

} fontosséga. Sorbanallasi rendszerek ( FIFO, LIFO stb.)
EOQ szdmitasok

Leltareredmény szdmitasok

Forgasi sebesség, fordulatszam

gyakorld feladatsor otthoni megolddsa: ABC analizis és

sorbanallasi rendszerek

Offline felkésziilés: EOQ szamitisok

Offline felkésziilés: leltdr és forgasi sebesség szamitasok
e  Onellenérz6 kérdéssor

8. A raktarozas
| ® Avraktarozas definicidja, helye és szerepe a logisztikai

rendszerekben. A raktartechnolégiai modulok. Az
anyagmozgatd és |étesitmény-rendszerek. Automata raktarak.

® Az arufogadas, a térolds, a komissidzdsi rendszerek és
stratégiak, az arukiszallitas

® Raktériranyitas, leltdrozas és a raktari munkafolyamatok
modern technikéi ( WM szoftverek, Pick-by-voice stb)

® Raktarkapacitds feladatok: druelhelyezés, helyigény, raktarak
létesitése

® Raktdrkapacitas feladatok: rakodasi terv, targoncaigény,
raklapigény

e Offline felkészilés: druelhelyezés, helyigény, raktarak létesitése

e  Offline felkésziilés: rakodési terv, targoncaigény, raklapigény

Onellenérz6 kérdéssor

9. Az ellatas-elosztds menedzsmentje
| Az elldtési-elosztasi rendszerek altaldnos jellemzése

Az elosztési rendszerek tipusai, feladatai, CEP szolgaltatésok
DRP

Szallitasi feladatok

Elosztastervezés

A visszutas logisztika, a hulladékkezelés sajatos feladatai. City-

logisztika

Offline felkészilés: DRP feladatok

Offline felkészUlés: szallit4si és elosztasi feladatok
e  Onellendrz8 kérdéssor

| 10. E-logisztika
® Az e-ellatdsi lanc jellemz8i. Raktarozas és készletezés az e-

logisztikéban. Az e-logisztikai szolgaltatok. Logisztika 4.0
Virtualis termékek, e-logisztikai szolgaltatasok
Korjarattervezés, Milk-run

7
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e Aruazonositas, RFID, flottamenedzsment, IVIR, LIS, Raktarozast
segité technikdk: Pick by light, robotok, AVG
Offline felkészilés: kérjarattervezés

e  Onellen6rz6 kérdéssor

11. Gyakorlé komplex feladatsorok

4.1.8. | Atananyagegység elvégzésérdl A tananyagegység elvégzésérdl nem keril kiadasra kiilon igazolds.
s2010 igazolds kiaddsanak A'7.2. pontban meghatarozott feltétel(ek) teljesitése esetén a képzés
feltétele(i): végén kerill kiaddsra a tanusitvany.

5. Csoportlétszam

5.1 Maximalis csoportlétszam:? (f6) 40 18

6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékels rendszer leirdsa

6.1 | El6zetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevd kérésére biztositott.

A képzésben résztvevs teljesitményét képzés kdzben fejleszté értékelés keretében értékeljiik. A fejleszts
értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevék fejlgdését tdmogassa, a tanuldsi igényeket pontositsa, az

oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.
A képzés kdzbeni fejlesztd értékelés modjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldds, Képzésben

résztvevd visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitoltése, (6n)ellenérz8 kérdések.
Afejleszt értékelés nem tartalmaz szdmonkérést, nem tartozik hozzd mindsités, a tanulasi és tanitasi
folyamatokat szolgélja.

P

A képzéshez szdmonkérés (teljesitményértékelés, vizsga) és minGsités nem kapcsolédik.

7. A képzés zarasa

7.1. A képzés elvégzésérdl szold TANUSITVANY
igazolas megnevezése: 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)
Dol A képzés elvégzésérdl szolo A képzés elvégzésérdl sz016 tanusitvany kiaddsanak feltétele(i):
igazolds kiadasanak, a képzés o a képzésen vald részvétel - a képzésben résztvevdvel kétott
befejezésének feltétele(i): felndttképzési szerz6désben meghatarozott hidnyzas mértékének,

illetve a megengedett hidnyzds mértékének tillépése esetén a
képzésben részt vevs személyt érint8 kévetkezményeknek a
figyelembevételével.

2 Zdrt rendszer(l elektronikus tdvoktatds esetén nem relevdns.
3A képzési program 6.1. pontjdban a felnbttképzd intézmény szervezésében megvalosuld értékeld rendszer kertil bemutatdsra. A képesits vizsgdt nem a
képzd intézmeény szervezi és bonyolitja. A szakképesités megszerzésére irdnyuld képesits vizsgdt a szakképzésrél sz616 torvény végrehajtdsdrdl a 12/2020.
(1I. 7.) Korm. rendeletben szabdlyozottak szerint, vizsgéztatdsi engedéllyel rendelkez& akkreditdlt szakképzési vizsgakbzpont szervezhet, A képesitd vizsga
megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesits vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa a képzési program elbzetes minésitésekor hatdlyos
programkévetelményben érheték el.
8
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8. A keépzési program végrehajtasihoz sziikséges feltételek

8.1.

Személyi feltételek:

° A képzési program tartalmahoz illeszkedd felséfokd végzettségl
oktatd, vagy

o fels6foku végzettségli és a képzési program tartalmahoz illeszkedé
legaldbb 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkez8 oktatd, vagy

* a képzési program tartalmahoz illeszkedd kozépfoky végzettség(i és a
képzési program tartalmahoz illeszkedd legaldbb 3 éves szakmai
tapasztalattal rendelkez§ oktatd, vagy

* kézépfoku végzettségli és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legalabb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkez8 oktats, vagy

* legaldbb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktatd.

]

8.2.

Személyi feltételek biztositasanak
maodja:

Az oktatdt a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerz8déssel,
megbizasi szerz8déssel vagy az oktatd alkalmazésat bizonyité mas
szerz8déssel vagy megéllapodassal.

8.3.

Targyi feltételek:

A képzésben részt vevs személyes jelenlétét igényl6 képzési rész
esetén:

° A résztvevGk létszamanak megfelels oktatdterem és a hozzd
kapcsolddé berendezési targyak: (flipchart) tabla vagy kivetitd, tanuldi
és tandri létszdmnak megfelel§ asztal és szék,

e laptop/személyi szamitdgép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevs interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsul6 jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevs
személyes jelenlétét nem igényl6 képzési rész esetén:

° intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitasahoz sziikséges
szémitdstechnikai eszkézok, internetelérés, a képzési program
megvaldsitdsahoz sziikséges szoftverek;

° képzésben résztvevd részérl: a képzés elvégzéséhez résztvevsi
oldalrél sziikséges szdmitastechnikai eszkdzék (példaul laptop/személyi
szamitégép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés.

8.4.

Targyi feltételek biztositasanak
madja:

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
feln&ttképz6 az intézmény és szakemberei részére tulajdonjog,
hasznélati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb hasznalatra irdnyuld
jogviszony, vagy mas megallapodds alapjén biztositja.

A képzéshen részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvalosuld jelenlétét igényl8, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényl6 képzési rész esetén: a képzés
elvégzéséhez résztvevdi oldalrél sziikséges szamitdstechnikai
eszkOzoket és internetelérést a képzéshen résztvevs sajat eszkozeként
biztositja.

8.5.

A kepzéshez kapcsolods egyéb
specialis feltételek:

Nincsenek.

8.6.

A képzéshez kapcsolédé egyéb
specialis feltételek biztositasanak
madja:

Nem relevéns.
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9. Az el6zetes minésités ténye

on?

| A képzési program el6zetes mindsitése megtortént.

Budapest

2026.09.23.

| DR. Szombati Bence
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